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1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen  

NTT Germany AG & Co. KG 

Horexstraße 7, 61352 Bad Homburg v. d. Höhe  

Tel: +49 6172 68080 

E-Mail: de.info@global.ntt  

(im Folgenden: „NTT“)  

 

2. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten 

NTT Germany AG & Co. KG 

Der Datenschutzbeauftragte 

Rheinstr. 10b 

14513 Teltow  

E-Mail: de.datenschutz@global.ntt 

 

3. Art der personenbezogenen Daten 

Im Rahmen der Nutzung der Online-Formulare werden folgende per-
sonenbezogene Daten erhoben: 

Kundennummer, Name, Vorname(n), Firma, Funktion, E- 
Mailadresse; Telefonnummer, Geschäftsadresse 

 

4. Zwecke und Rechtsgrundlage der Verarbei-
tung 

4.1. Innerhalb der Onlineformulare werden die unter Ziffer 3 auf-
geführten Daten zur Identifizierung und Registrierung verwendet, 
um Ihnen die Inanspruchnahme unserer Leistungen zu ermöglichen 
und werden dabei insbesondere im Rahmen von Anmeldungen zu 
Veranstaltungen und zur Ermöglichung von Dokumentendownloads 
verarbeitet. Diese Verarbeitung ist durch Ihre Einwilligung 
Art. 6 Abs. 1 lit  a DS-GVO bzw. durch die Erforderlichkeit für das 
beabsichtigte Vertragsverhältnis  (Art 6 Abs. 1 S. 1 li t. b DS-GVO) 
gerechtfertigt  

4.2. Zur optimalen Kommunikation mit Ihnen nutzen wir die Ser-
vices Eloqua und Salesforce. Ihre Daten werden dabei für die Mar-
keting Automation in Eloqua aufgenommen, verarbeitet und zu Mar-
ketingzwecken in Salesforce übertragen. Das Eloqua -System 
schickt Ihnen je nach Auswahl eine Registrierungsmail oder zeigt 
Ihnen die Bestätigung Ihrer Anmeldung auf der Eloqua Bestäti-
gungsseite und stel lt Ihnen ggf. einen Downloadlink für Verfügung. 
Rechtsgrundlage für die entsprechende Verarbeitung der Daten ist 
Art. 6 Abs. 1 lit  f DS-GVO. 

4.3. Zusätzlich wird das Nutzungsverhalten zur Verbesserung des 
Service erhoben. Dieses Nutzungsverhalten (User- und Klickverhal-
ten) wird ebenfalls ausgewertet. Diese Verarbeitung stützen wir auf 
Art. 6 Abs. 1 lit . f DS-GVO. 

4.4. Die NTT verarbeitet Ihre Daten, um Sie per E-Mail über The-
men, die im Zusammenhang mit dem Produktportfolio der NTT ste-
hen, zu informieren, wenn Sie uns hierzu Ihre Einwilligung gem. 
Art. 6 Abs. 1 lit   a DS-GVO erteilt haben. 

4.5. Soweit Sie eine Webseite der Domäne global.ntt als Einstieg 
für eine Registrierung nutzen, so werden Ihre personenbezogenen 
Daten, soweit diese bereits beim Besuch der Webseite verarbeitet 
werden, wie unter folgenden Link beschrieben https://www.glo-
bal.ntt/en/privacy-policy verarbeitet.  

 

5. Empfänger der Daten  

5.1. Wir weisen Sie daraufhin, dass Ihre Daten an konzernverbun-
dene Unternehmen der NTT weitergegeben werden können, sofern 
dies gem. Art.  6 Abs. 1 S. 1 lit.  b DS-GVO für die Inanspruchnahme 
unserer Leistungen notwendig ist oder in unserem berechtigten In-
teresse liegt (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit . f  DS-GVO) und kein Grund zur 
Annahme besteht, dass Sie ein überwiegendes schutzwürdiges In-
teresse an der Nichtweitergabe Ihrer Daten haben.  

5.2. Im Übrigen werden Ihre Daten an folgende Stellen übermittelt: 

5.2.1 ORACLE Deutschland B.V. & Co. KG, Riesstrasse 25, 
80992 München (als Betreiberin von Eloqua)  

5.2.2 Oracle Corporation (South Africa) (PTY) Ltd, Woodmead 
North Office Park, 54 Maxwell Drive, Jukskeiview, 2196, Südafrika  
(als Betreiberin von Eloqua) 

5.2.3 salesforce.com Germany GmbH EMEA Limited, Erika-
Mann-Str. 31, 80636 München  

5.2.4 SALESFORCE UK LIMITED, Floor 26 Salesforce Tower,  
110 Bishopsgate, London, EC2N 4AY, Großbritannien  

5.3. Ansonsten findet eine Weitergabe nur statt, sofern  Sie Ihre 
ausdrückliche Einwilligung gem. Art.  6 Abs. 1 S. 1 l it.  a DS-GVO 
erteil t haben, dies gesetzlich zulässig und nach 
Art. 6 Abs. 1 S. 1 l it.  b DS-GVO für die Abwicklung von Vertrags-
verhältnissen mit Ihnen erforderlich ist  oder für die Weitergabe nach 
Art. 6 Abs. 1 S. 1 l it.  c DS-GVO eine gesetzliche Verpflichtung be-
steht, sowie wenn die Weitergabe nach Art.  6 Abs. 1 S. 1 lit . f  DS-
GVO zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme be-
steht, dass Sie ein überwiegendes schutzwürdiges Interesse an der 
Nichtweitergabe Ihrer Daten haben.  

5.4. Eine Weitergabe Ihrer Daten an Stellen außerhalb der Euro-
päischen Union oder in Staaten außerhalb des Anwendungsb erei-
ches der DSGVO erfolgt nur auf Basis der Art.  44 ff. DS-GVO. So-
weit hierbei eine Übertragung an Drittländer stattfindet ist ein an-
gemessenes Datenschutzniveau entweder durch einen Angemes-
senheitsbeschluss der Kommission (Art.  45 DS-GVO) festgestellt o-
der wird durch die Vereinbarung von Standarddatenschutzklauseln 
der EU-Kommission (Art. 46 DS-GVO). 

 

6. Dauer der Speicherung 

6.1. Wir speichern personenbezogene Daten, solange dies 
für die in Ziffer 4 genannten Zwecke erforderlich ist , bzw. 
etwaige gesetzliche Aufbewahrungsfristen bestehen. 

6.2. Sofern Sie uns mitteilen, dass Ihre Daten nicht weiter-
verarbeitet werden sollen, werden die entsprechenden per-
sonenbezogenen Daten unverzüglich gelöscht.  

6.3. Anstelle der Löschung tritt die Einschränkung der Ver-
arbeitung, sofern gesetzliche, satzungsmäßige oder vertrag-
liche Aufbewahrungsfristen der Löschung entgegenstehen.  

 

7. Betroffenenrechte 

Sie haben das Recht:  

7.1. gem. Art. 15 DS-GVO Auskunft über Ihre von uns verarbeite-
ten personenbezogenen Daten zu verlangen. Insbesondere können 
Sie Auskunft über die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der per-
sonenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfängern, gegen-
über denen Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die ge-
plante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, 
Löschung, Einschränkung der Verarbeitung oder Widerspruch, das 
Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft Ihrer Daten, sofern 
diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie über das Bestehen einer 
automatisierten Entscheidungsfindung einschließlich Profi ling und 
ggf. aussagekräftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlan-
gen; 

7.2. gem. Art. 16 DS-GVO unverzüglich die Berichtigung unrichti-
ger oder Vervollständigung Ihrer bei uns gespeicherten personen-
bezogenen Daten zu verlangen;  

7.3. gem. Art. 17 DS-GVO die Löschung Ihrer bei uns gespeicher-
ten personenbezogenen  Daten zu verlangen, soweit nicht die Ver-
arbeitung zur Ausübung des Rechts auf freie Meinungsäußerung 
und Information, zur Erfüllung einer rechtlichen Verpfl ichtung, aus 
Gründen des öffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, 
Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist;  

7.4. gem. Art. 18 DS-GVO die Einschränkung der Verarbeitung Ih-
rer personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit 
der Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmäßig 
ist, Sie aber deren Löschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr 
benötigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausübung oder 
Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen oder  Sie gemäß 
Art. 21 DS- GVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt ha-
ben; 
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7.5. gem. Art. 20 DS-GVO Ihre personenbezogenen Daten, die Sie 
uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gängigen und ma-
schinenlesebaren Format zu erhalten oder die Übermittlung an ei-
nen anderen Verantwortlichen zu verlangen und; 

7.6. gem. Art. 77 DS-GVO sich bei einer Aufsichtsbehörde zu be-
schweren. In der Regel können Sie sich hierfür an die Aufsichtsbe-
hörde Ihres üblichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder un-
seres Firmensitzes wenden. 

 

8. Widerspruchsrecht 

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berech-
tigten Interessen gemäß Art.  6 Abs. 1 S. 1 li t. f DS-GVO verarbeitet 
werden, haben Sie das Recht, gemäß Art.  21 DS-GVO Widerspruch 
gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzule-
gen, soweit dafür Gründe vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen 
Situation ergeben oder sich der Widerspruch gegen Direktwerbung 
richtet. Im letzteren Fall  haben Sie ein generelles Widerspruchs-
recht, das ohne Angabe einer besonderen Situation von uns umge-
setzt wird. Möchten Sie von Ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch ma-
chen, können Sie den Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten durch Abmelden mit einem Klick auf den 
Unsubscribe-Link in den Eloqua Registrierungsmail bzw. auf der 
Eloqua Bestätigungsseite oder durch eine E -Mail an  
de.marketing@global.ntt  einlegen. 

 

9. Widerrufsrecht 

Sofern Ihre personenbezogenen Daten aufgrund Ihrer Einwilligung  
gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit .  a DS-GVO verarbeitet werden, können 
Sie jederzeit ohne Angabe von Gründen von Ihrem Widerrufsrecht 
Gebrauch machen und die erteilte Einwilligungserklärung mit Wir-
kung für die Zukunft abändern oder gänzlich widerrufen. Sie können 
den Widerruf postalisch, per E-Mail  oder per Fax an uns übermit-
teln. Es entstehen Ihnen dabei keine anderen Kosten als die Porto-
kosten bzw. die Übermittlungskosten nach den bestehenden Basis-
tarifen. 
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